Kommunikacid, rendezvényszervezés, tréningek

Az alapvetden konyvelési, szamviteli és ado-tanacsadasi szolgaltatasokat nyujto tarsasag
a 2000-es években folyamatos és jelentds profil-kiegészitésen ment keresztil, ekkor hozta
létre a kommunikacioval, rendezvényszervezéssel és médiatréningekkel foglalkozé
részlegét. A szakmai korokben és a megrendel6k altal is elismert, dinamikusan fejl6dé
kommunikaciés és tréning részleg immar Ugyfelei kozott tudhatja — tobbek kozott - a
jozsefvarosi, zugloi és erzsébetvarosi onkormanyzatot. Nagy €s pozitiv visszhangot kivalto
sajtd- és rendezvénykommunikaciét készitett a Néprajzi Muzeumnak (Aranyba rejtett
arcok), illetbleg a Micsarnoknak (Sirba visztek — a Bizottsag a Micsarnokba megy).
2011nyaratél a Széchenyi Kereskedelmi Bank Zrt. kommunikaciéjaban vallal szerepet
partneri min6ségben.

Kommunikacids és meédiatréningek

A kommunikacios és rendezvényszervezési uzletag fejlédésével céglnk szakemberei
egyre inkabb szembeslltek azzal, hogy partnereink a legnemesebb és legfontosabb
gondolataikat, Uzeneteiket rutintalansaguk és tapasztalatlansaguk okan nem tudjak
hatékonyan eljuttatni kozonséguknek, célcsoportjuknak.

Eppen ezért szép fokozatosan elsé szamu tevékenységiikké valt — az alapvetéen a
személyre szabott vezet6i média- és kommunikacios tréningekre épulé — ,nyilatkozo-
képzés”, amelynek pozitiv hatasairdl elsésorban az érintettek alkothatnak véleményt.

Ezeknek a tréningeknek az alapjat szituacios gyakorlatok jelentik, amelyek soran kett6s
célt teljesitink: egyfel6l az altalanos szereplés, kommunikacié (munkahelytél a
kOzszereplésig) javitasa, fejlesztése, kialakitdsa; masfel6l adott kommunikacids
szituacidkra (interju, nyilatkozat, studidbeszélgetés, zart- és nyilt kor( hallgatésag el6tti
beszéd tartasa) torténd felkészités.

Trénereink a munkaban hisznek, nem a felszinben. Eppen ezért nem kapkodnak, egy-egy
tréning minimum 30-50 alkalmat tartalmaz. Pont az ellenkezdjét valljuk annak a kdzkeletl
hirdetménynek - amit alapvetéen a kommunikacios szakokat inditok felél hallani -, hogy
annak, amit kinalunk 70 szazaléka elmélet és csak 30 szazaléka a gyakorlat. Mi azt
gondoljuk, hogy ez egy gyakorlati mesterség, éppen ezért pontosan forditva, a 30
szazaléknyi elImélet utan kovetkezik a 70 szazalék, kbkemény, izzaszté és kiméletlen
gyakorlat. Latvanyos, felszines PR-t ne varjanak télink, ,vért, veritéket, kdnnyet” - és
ebbdl fakadd hosszu tavu eredményt - annal inkabb.

A tréning felosztasa a kdvetkezo:

1. Altalanos felmérés, szituaciés gyakorlatokkal (kommunikacié, nonverbalis
kommunikacid, beszédtechnika).

Kommunikacio.

Beszédtechnika, ha kell logopédia.

Nonverbalis kommunikacio.

Altalanos felmérés, szituaciéos gyakorlatokkal (kommunikacid, nonverbalis
kommunikacid, beszédtechnika).
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A foglalkozasokat, gyakorlatokat egy id6é utan videdra rogzitjuk, hogy utana
visszanézhetbek, elemezhetbek lehessenek.

Garantaljuk a teljes diszkrécidét (igény szerint mindenhol alairunk titoktartasi
kotelezettséget).

Igény szerint vallaljuk beszédek megirasat, médiaszereplés intézését.

Altalanos kommunikacioés tréning és beszédtechnika foglalkozasok

Médiakommunikacios ismeretek

Az interju készitésének menete
Interju készitése valos helyzetben, pszicho-dramai elemek beiktatasaval.

Viselkedési szituaciok gyakorlasa. (Studidban, sajtétajékoztaton, varatlan kordlmények
kozott)

Videofelvételek elemzése.(Hangsuly, hangeré, hanglejtés, szlinet)
Testhelyzetek és riport-szituaciok gyakorlasa.

A mikrofon és a mikroport hasznalata.

A ,mikrofon-félelem”. (Helyzetfelmérés, majd a mikrofonlaz megszlintetése)

A ,kamera-félelem”. (Felkészités a tObbkameras felvételekre. Kameraba tekintés.
Szituacios gyakorlatok)

,Kbzbnség-félelem”. (Konfliktuskezeld szituacios gyakorlatok)

Az élébeszéd gyakorlasa technikai berendezések nélkil. (Helyzetgyakorlat)

A sajtétajékoztatoé

Felkésziilés a sajtotajekoztatora
Az Uzenet megfogalmazasa, a sajtotajékoztatd ideje, a szdveg felépitése, a meghivé.
(cimadas!).

Hattéranyagok, kdozlemények készitésének modozatai.

Sajat nyilatkozattar. (Szlikebb informacids hattér készitése)
Archivum hasznalat, kiegészité informaciok beszerzési médja.
A sajtotajékoztatd megtartasa. (Szituacios alapgyakorlat)

Felkészllés az ujsagirdk varhatd kérdéseire. (Szituacios gyakorlat)



A sajtotajékoztatét zavard tényezék kivédése. (Szituacios gyakorlat)
A médiaszereplések buktatoi, és azok kezelési technikai
A nyilatkozo jogai.

Nyomtatott média
A megjelenés formai. A helyreigazitas fogalma és gyakorlati megvalositasa. Valaszadasi

lehet6ségek a korkérdésekre. (Gyakorlat) Az egyéni nyilatkozatok Uzenetértéke.

Elektronikus média
Az elfogulatlan, tényszer(, pontos, tobboldalu tajékoztatas kotelezettsége a médiaban.

Kllénbség a napi gyakorlat és a valds, a torvényben rogzitett kdtelezettségek és jogok
kozott.

A nyilatkozo térvényes jogai.

Gyakorlatok

Nehéz helyzetek, varatlan szituaciok kezelése.
A diplomatikus valaszadas technikaja.

A kitérd valaszok alkalmazasi lehet6ségei.

A reagalas fogalma, technikaja (Gyakorlatok). A reagalas megszervezése.

Koncentracios gyakorlatok
Felkészulés az interjura, nyilatkozatra, reagalasra, a rendelkezésre all6 id6 fuggvényében.

A televiziok altal elére megadott id6 intervallum (20-40-60 masodperc) gazdasagos
kihasznalasa.

Szituacios gyakorlatok reflektorfényben, gyenge vilagitasnal, zajban, néma cséndben stb.

Gyakorlatok Ulve, allva. (Kéz-, |1ab- és testtartas, a kameraba tekintés technikaja).

Beszédtechnika
A beszédhibak felmérése, javitasa.

Az egyén szamara leghasznosabb Iégzéstechnika, kialakitasa.
A sajat hangjukban rejl6 jatéklehet6ségek tudatositasa, alkalmazasa.
A megfelel6 hangszin, hangerd kialakitasa.

A hangok érzelmi szinezete. (Tudatos alkalmazas)



A hangerd és az artikulacio viszonya. Hogyan lehet halkan, mégis jol érthetéen beszélni?
Hanglejtés. Mi a szerepe az intonalatlan beszédnek?

A hangsulyvaltozasok és az értelmi valtozasok viszonya. Hogyan valtoztatia meg a
hangsuly- eltoloédas az értelmi valtozasokat?

A szlnet és a csend szerepe.
A ritmus hatasa a szovegre.
Beszédstilus gyakorlatok.

A szOvegértelmezés.

Az artikulacio tisztasaga, mint alapveté kovetelmény.
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Ezen kivll — a titoktartas miatt nem nevesitve — 1999 és 2002 kozott miniszterek,
allamtitkarok, valamint multinacionalis cégek teruleti vezetéi, illetéleg kisvarosok
polgarmesterei, akiknek csoportos- és egyéni tréningeket egyarant tartottunk.

Munkatarsaink szaktudasat rendszeresen igénybe vették/veszik a PR1 Studié
illetéleg a Contact Média kommunikacids tréningjein.



